Poskytujeme niekol’ko druhov socialnych sluzieb

Centrum socialnych sluzieb Fantdzia poskytuje socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej
socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu
alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku (domov socialnych sluzieb, Specializované
zariadenie) a podporné sluzby (odl'ahCovacia sluzba, poskytovanie socialnej sluzby v jedalni).
Uvedené druhy socialnych sluzieb poskytujeme na oboch pracoviskach.

Socialne sluzby poskytujeme v sulade so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni
neskorsich predpisov.

Domov socialnych sluzieb

V domove socialnych sluzieb sa poskytuju socialne sluzby osobe, ktora je odkazana na pomoc inej
fyzickej osoby a jej stupent odkdzanosti je najmenej V. alebo je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca
a jej stupen odkazanosti je najmene;j I11. Tento druh socialnej sluzby poskytujeme ambulantne,
tyzdenne a celorocne.

Specializované zariadenie

V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkézana na
pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkdzanosti je najmenej V. a ma

zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna
vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu a etioldgie,
hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom tazkého stupna. Tento druh socidlnej sluzby
poskytujeme ambulantne, tyZdenne a celoroc¢ne.

Odlahcovacia sluzba

Odrah¢ovacia sluzba sa poskytuje fyzickej osobe, ktora opatruje fyzickl osobu s tazkym
zdravotnym postihnutim v pripade, Ze nemoze opatrovanie vykonavat’. Ciel'om odl'ahcovacej
sluzby je umoznit fyzickej osobe, ktora opatruje nevyhnutny odpocinok. Odl'ahcovacia sluzba sa
poskytuje najviac na 30 dni v kalenddrnom roku. Tento druh socidlnej sluzby poskytujeme
ambulantne, tyzdenne a celoroc¢ne.

Poskytovanie socialnej sluzby v jedalni

V jedalni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktord nemé zabezpecené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zakladnych zivotnych potrieb, ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy
zdravotny stav, alebo dovfs$ila dochodkovy vek. Tento druh socidlnej sluzby poskytujeme
ambulantne.

Co rozumieme pod pojmom formy socidlnych sluZieb?

Ambulantna forma

Ambulantnd forma socidlnej sluzby znamena, ze svoje diet’a, pribuzného priveziete
napriklad rano o 08.00 hod. a 0 12.00 hod. sa pre neho vrétite. Tato forma sa poskytuje maximalne
4 hodiny denne alebo nad 4 hodiny denne. VSetko zalezi na vzajomnej dohode s Vami.

Ambulantnd forma sa tiez Casto spomina ako denné forma, tato sluzbu mézeme prirovnat’ k
,materskej Skolke.*

Ambulantn formu poskytujeme v domove socidlnych sluzieb, v Specializovanom zariadeni,
v jedalni a v ramci odl'ahcovacej sluzby.

Tato formu socidlnej sluzby poskytujeme iba na pracovisku Belanského 12/8 v Kysuckom
Novom Meste.



Tyzdenna pobytova forma

Tyzdenna pobytova forma socialnej sluzby sa poskytuje od pondelka do piatka. Pre Vase
diet’a, pribuzného sme k dispozicii od 06.00 hod. v pondelok do 18.00 hod. v piatok.

Tto pobytovu formu poskytujeme v domove socidlnych sluzieb, v Specializovanom
zariadeni a v rdmci odl'ahcovacej sluzby.

Tuto formu socialnej sluzby poskytujeme iba na pracovisku Belanského 12/8 v Kysuckom
Novom Meste.

Celorocna pobytova forma

Celoroc¢na pobytova forma socidlnej sluzby sa podoba tej tyzdennej. Podstatny rozdiel je v
tom, Ze o VaSho pribuzného sa postarame nepretrzite 24 hodin denne sedem dni v tyZdni.

Tto pobytovu formu poskytujeme v domove socidlnych sluzieb, v Specializovanom
zariadeni a v rdmci odl'ahcovacej sluzby.

Kapacita prijimatel’'ov pre tito formu socidlnej sluzby predstavuje 37 miest. Sluzba je
vhodn4 iba pre dospelych prijimatelov. Tato forma socidlnej sluzby je Vam k dispozicii vyluéne na
pracovisku Horny Vadicov 54.

Pri niektorych druhoch poskytovanych socidlnych sluzieb musite najskor prejst’ procesom
posudenia odkdzanosti na socialnu sluzbu. Néasledne Vam bude vydané rozhodnutie o odkazanosti
na socialnu sluzbu a posudok. Ak méte zdujem o poskytovanie socidlnych sluzieb v domove
socidlnych sluzieb a v Specializovanom zariadeni, odpora¢ame Vam vopred nas kontaktovat’ na
telefonnom cisle +421 41 421 21 21, pripadne prostrednictvom kontaktného formulara na naSom
webovom sidle; https://cssfantaziaknm.sk/kontakty-a-oznamy. Vzdy Vam radi poradime.

Niektoré naSe socialne sluzby su spoplatnené mesa¢nou uhradou, ¢o teda za svoje peniaze
dostanete?

Poskytujeme ubytovanie v izbach, kde maju prijimatelia socidlnej sluzby k dispozicii
elektrické polohovacie postele, skrine pre uloZenie osobnej bielizne, policky, stol, stolicky a
odpadkové koSe. Oknd v izbach su vybavené Zalliziami. V pripade priania mdZze mat’ prijimatel
socidlnych  sluzieb na izbe vlastny televizor, DVD prehrava¢ alebo radio.
Sucast'ou ubytovania st i socidlne zariadenia so sprchovymi kitmi a vafiami.

Stravovanie, ktoré spifa zasady zdravej vyzivy s prihliadnutim na vek a zdravotny stav
prijimatel'ov socidlnej sluzby poskytujeme 5x do diia, v pripade diabetickej stravy 6x do dia. Stravu
nedovaZame, pripravuju ju naSi zamestnanci v technicky vybavenych kuchyniach na oboch
pracoviskach.

PoCas pobytu unas poskytujeme iupratovanie, pranie, Zehlenie, udrzbu bielizne
a Satstva.

Poskytujeme socidlnu rehabilitaciu i ergoterapiu. V ramci socialnej rehabilitacie
precvicujeme na oboch pracoviskéch s prijimatel'mi socialnej sluzby bezné denné tkony.
Prijimatelia socialnej sluzby sa staraji o zahradu, o Cistotu dielni, polievaju kvety, ustielaja si
postele, umyvaja schody, pomahaju pri jednoduchych tdrzbérskych pracach, poméhaji pri umyvani
riadov v kuchyni, ucia sa rozpoznavat’ hodnotu penazi a manipulovat’ s finan¢nou hotovost'ou a iné.

Ergoterapiu na oboch pracoviskach vykonavame v keramicko — sklarskej dielni, tkacej

1 drevarskej dielni. AvSak pracujeme s roznymi materialmi; papierom, voskom, farbami, vyrdbame
svieCky, aranzujeme. Vyrobky preddvame i vystavujeme pocas roka na ro6znych vystavach.

Organizujeme vlastna putovnu vystavu ,Svet fantdzie inymi rukami.“ Tento rok
organizujeme uz XIII. ro¢nik. Do tejto putovne] vystavy sa snazime zapojit’ ¢o najviac zariadeni
socialnych sluzieb zo Zilinského samospravneho kraja, niektoré ro¢niky vystavy boli organizované
spolu so zahrani¢nymi zariadeniami socialnych sluzieb z Pol'ska.

Pre svojich prijimatel'ov socidlnych sluzieb zabezpecujeme oSetrovatel’ski starostlivost’
prostrednictvom vlastnych zamestnancov (zdravotné sestry a opatrovatel’ky) ako i1 externe.


tel:+421%2041%20421%2021%2021
https://cssfantaziaknm.sk/kontakty-a-oznamy

Na pracovisku v Hornom Vadicove 54 méme vytvorent spolupracu s praktickym lekarom
pre dospelych a s odbornym lekarom v odbore psychiatria. Tito lekari pravidelne navstevuji
pracovisko v Hornom Vadicove. Na pracovisko dochadzaju i sestry z ADOS (agentira domécej
oSetrovatel'skej starostlivosti) za ucelom prevedenia odbornych vykonov (odber krvi, injekéna
aplikacia liekov a podobne). Na pracovisku mame vytvorent miestnost’, kde v stkromi moze lekar
vySetrit’ nasich prijimatelov socidlnych sluzieb a odporucit’ im d’al$iu liecbu.

V pripade potreby zabezpecujeme sprievod na lekarske vySetrenie na pracovisku Belanského
12/8 v Kysuckom Novom Meste i a na pracovisku v Hornom Vadicove 54.

Pocas pobytu na naSich pracoviskach podavaji nase zdravotné sestry prijimatelom
socidlnych sluzieb lieky podla ordinacie lekara, zmeraju tlak, teplotu, polohuji imobilného
prijimatel’a socidlnej sluzby a predchadzaju tak riziku vzniku dekubitov. V naliehavych pripadoch
sme schopni poskytntt’ prvl predlekarsku pomoc a privolat’ rychlu zdravotnl sluzbu. Pre
zachovanie l'udskej dostojnosti manipulujeme s imobilnymi prijimatel'mi socidlnych sluZieb pri
kupeli a presune pomocou zdvihacich zariadeni.

Liec¢ebnu rehabilitaciu vykondvame na oboch pracoviskach prostrednictvom vlastnych
zamestnancov, ktori si vzdelani a vySkoleni v oblasti lieCebnej rehabilitacie. \%
priestoroch nasich rehabilitacnych miestnosti sa nachadza masazne 16zko Ceragem, polohovacie
lehatka, stolicka na masaz v oblasti §ije a panvy. Prijimatelia socidlnych sluzieb maji moznost’
vyuzivat bezecky pas, stepper, staciondrny bicykel, rotoped, posiliiovaciu vezu, pomocky na
senzomotoricku stimulédciu (reflexné chodniky, akupresturne lopty a podobne), nestabilné ploSiny,
fitlopty, overbaly, gumy na cvi¢enie Benda, zdvazia a ¢inky na posiliiovanie, eduka¢ni tabul'u na
nacvik beznych dennych ¢innosti. Nechybaji vel'mi obl'ibené "perlickové - celotelové kuipele" a
"perlicka" na dolné koncatiny. Pri praci vyuzivame i magnetoterapiu, ultrazvuk a parafinové zabaly.

Poskytujeme zakladné socialne poradenstvo pre nasich prijimatelov socidlnej sluzby, ktoré
je odbornou ¢innost'ou zameranou na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii.

Zékladné socialne poradenstvo pozostava z postdenia povahy problému fyzickej osoby,
rodiny alebo komunity, poskytnutie zakladnych informacii o moZnostiach rieSenia problému a
podrla potreby aj odporucanie a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci.

Fungujeme ako poradenské centrum

Aké su hlavné aktivity poradenského centra?

Pontkame bezplatné "zakladné socidlne poradenstvo" ktoré zahfiia najma; krizova
intervenciu (pomoc pri umiestiiovani ob¢anov, pomoc rodindm), posudzujeme povahu konkrétneho
problému a snaZime sa poskytnit’ zakladné informacie o moZnostiach rieSenia daného problému,
poskytujeme zakladné informacie o moznych druhoch kompenzacii v pripade socialnych désledkov
TZP, sprostredkovavame kontakty na centrd, poradne, krizové linky (pravna pomoc, poradne
pomoci detom, Zenam) odkazujeme na in¢ inStiticie, ktoré st kompetentné jednat’ v danej veci,
pomahame pri vypisovani tlaciv, pri spisovani Ziadosti, pri vybavovani osobnych dokladov,
ponukame sprievodcovsky servis (osobné sprevadzanie ob¢ana v pripade potreby pri vybavovani
uradnych zélezitosti a podobne), monitorujeme socialne problémy obyvatel'ov regionu Kysuce.

Aka je cielova skupina poradenského centra?

Obcania v dochodkovom veku (seniori), zdravotne postihnuti ob¢ania a ich blizki pribuzni,
obcania, ktori sa ocitli v socialnej nidzi, deti, matky a obcania, ktori sa ocitli v krizovych
socidlnych situaciach, ostatni obc¢ania.

Aké su principy poradenského centra?
Bezplatné pre kazdého klienta, nestranné a pristupné kazdému obcanovi bez rozdielu veku,
pohlavia, narodnosti, vyznania, ktory o neprejavi zaujem, diskrétne.



Akou formou sa poskytuju poradenské sluzby?

Formou osobnych konzultacii (individualne, v skupine) v priestoroch kancelarie
nachédzajicej sa v budove Centra socidlnych sluzieb Fant4zia na ulici Belanského €. 12/8
v Kysuckom Novom Meste, formou telefonickych konzultacii (pondelok az piatok, v ¢ase
od 09:00 do 15:00 hod.), formou e-mailu na nasu e-mailova adresu:
poradca.fantaziaknm(@vuczilina.sk.

Na pracovisku v Kysuckom Novom Meste poskytujeme vychovu a vzdelavanie, v pripade,
ze poskytujeme svoje socidlne sluzby i prijimatelom socidlnych sluzieb do 18. roku veku, teda
det'om, ktoré¢ maji povinnu Skolsktl dochadzku.

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, sekcia socialnej a
rodinnej politiky nam udelilo akreditaciu na poskytovanie Specializovaného socidlneho
poradenstva. Jedna sa o odbornu ¢innost’, ktorej cielovymi skupinami st osoby s Alzheimerovym
ochorenim a dospelé osoby s mentalnym postihnutim rézneho stupiia, ich rodiny, pribuzni a iné ich
blizke osoby, najma z regiénu Kysuce — okresov Kysucké Nové Mesto a Cadca a z regionu
Horného Povazia — okresu Zilina.

Ciel'om odbornej €innosti je zistenie pricin vzniku, charakteru a rozsahu problémov osob s
Alzheimerovym ochorenim a dospelych 0sob s mentalnym postihnutim r6zneho stupiia, ich rodin,
pribuznych a poskytnutie im pomoci pri rieSeni ich Specifickych Zivotnych potrieb v zaujme
zlepSenia kvality Zivota, prevencie socidlneho vylicenia a dosiahnutia spoloCenskej inklazie za
pomoci mobilizacie vnutornych a vonkajSich zdrojov ich prirodzeného prostredia.

Vol'nocasové a zaujmové aktivity

Sucastou poskytovania sociadlnych sluzieb st u prijimatel'ov socidlnych sluzieb oblibené
volnocasové a zaujmové aktivity. Stava sa, Ze samotny prijimatel’ socidlnych sluzieb je tvorcom
podobnych aktivit, ako napriklad na pracovisku v Hornom Vadi¢ove 54, kde pan Peter vedie krazok
anglického jazyka.

Medzi d’alSie vol'noCasové a zaujmové aktivity patri napriklad: krazok varenia, pocitacovy
krazok, filmovy klub, mame zriadeny vlastny divadelny subor s nazvom ,,Chrabromil® v rdmci,
ktorého nacviCujeme rozne predstavenia, organizujeme vylety do okolitej prirody 1 do
mesta a obce. Navstevujeme jaskyne, hrady, kastiele, zoologické zahrady, skanzeny a iné zaujimavé
miesta. Z vyletov si vzdy odnaSame nezabudnutel'né zazitky a spomienky. Zucastitujeme sa réznych
stt'azi, Sportovych aktivit.

AKké su naSe vizie?

e poskytovat komplexné socialne sluzby obcanom so zdravotnym, telesnym a dusevnym
znevyhodnenym i seniorom, a to prostrednictvom Sirokej ponuky socialnych sluzieb,
socialnej pomoci,

e ponukat kvalitné, efektivne a adresné socidlne sluzby, ktoré zohl'adiuju individualne
potreby kazdého prijimatela socidlnej sluzby,

e sledovat najnovsie trendy v oblasti socidlnych sluzieb a tie implementovat’ na podmienky
nasho zariadenia,

e byt zariadenim socialnych sluZieb, ktoré bude nositelom ,,dobrého mena“ v Zilinskom
samospravnom kraji,

e zamestnavat’ tim profesionalov, ktori budu vykonavat odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti
zamerané na prijimatel'ov socidlnych sluzieb, podporovat’ ich v d’alSom vzdelavani, rovnako
v profesionalnom ako v osobnostnom raste,

e vytvarat’ také podmienky, ktoré umoznia ¢o najdostojnejsie prezitie Zivota prijimatelom
socidlnych sluzieb, pom6zu udrzat’ ¢o najvyssiu moznii mieru samostatnosti prijimatel'ov
socialnych sluZieb so zdravotnym, telesnym a duSevnym znevyhodnenym i seniorom,



zabezpecit’ podmienky, ktoré prispeju k socidlnej integracii prijimatel'ov socidlnych sluzieb,
prip. znizia riziko ich socialnej exkluzie, ¢o v kone¢nom dosledku znamend zvySenie kvality
zivota vSetkym na pomoc odkazanych I'ud’om,

vytvorit’ v zariadeni prostredie dovery a atmosféru vzajomného reSpektu, profesionalne;
odbornosti a zodpovednosti /timovu solidarnost’/.



